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Telefonija
Liguma kopsavilkuma redakcijas datums: 26.05.2026.
Saja liguma kopsavilkuma atbilsto$i ES tiesibu normu prasibam doti galvenie 3 pakalpojuma piedavajuma

elementi. Tas palidz salidzinat pakalpojumu piedavajumus. Pilniga informacija par pakalpojumu ir sniegta citos
dokumentos.

Pakalpojuma vai tarifa plana Telefonija
nosaukums

Piedavajuma termin3 Pastavigs, standarts.

Informacija par pakalpojumu Telefonijas pieslég$anai var bt nepiecieSams papildu aprikojums - IP talrunis,

un nepiecieSamajam kuru var irét (1,50 EUR ménesi) vai nopirkt (67,00 EUR) no A/S “Balticom”. Sis
galaiekartam aprikojums bus nepiecieSams tikai, ja klientam nav sava saderiga IP talruna.
Pakalpojuma tehniskie Telefonijas pakalpojuma parametri

parametri Minimala runas parraides kvalitates vértiba 1 (itu-t p.862), bojajumu

novérsanas laiks - 1. nedélas laika, nesekmigo savienojumu skaits - ne vairak
par 5%, savienosanas laiks - ne ilgak par 7 sekundém, runas parraides
kvalitate - ne zemak ka 2 balles.

Informacijas par cenam Abonésanas maksa EUR 9,50.

20,00 EUR vienreizéja maksa par pieslégumu.

Liguma termins, ta Ligums tiek noslégts bez konkréta termina, Sadu Ligumu ir iespé&jams izbeigt

pagarinasana un izbeigsana jebkura bridi, rakstiski bridinot Operatoru 30 (trisdesmit) dienas ieprieks, bez
jebkada ligumsoda, samaksajot par faktiski sanemtajiem/sniegtajiem
pakalpojumiem.

lespéjas galalietotajiem ar Uz doto mirkli atseviski piedavajumi netiek pieskirti.
invaliditati
Cita svariga informacija Atteikuma tiesibas

Jums ir tiesibas 14 dienu laika atteikties no Si Liguma, neminot iemeslu.
Atteikuma tiesibu termins beidzas péc 14 dienam, sakot no Liguma
noslégsanas dienas. Lai izmantotu atteikuma tiesibas, Jums ar neparprotamu
pazinojumu (pieméram, pa pastu nosutitu véstuli, faksu vai e-pastu)
Operators ir jainformé par Iemumu atteikties no §i Liguma. JUs varat izmantot
pievienoto atteikuma veidlapas paraugu bet tas nav obligati.

Cita svariga informacija

Visas cenas ir noraditas ar PVN (21%).

Operatoram ir tiesibas vienpuseéji mainit liguma nosacijumus, bridinot
Patérétaju 30 dienas pirms grozijumu stasanas spéka. Gadijuma3, ja grozijumi
neapmierina Patéeretaju, Patéretajs var atkapties no Liguma 30 dienu laika
péc informacijas sanemsanas.


https://balticom.lv/assets/pdf/Pateretaja_atteikuma_tiesibu_veidlapa.pdf

